
たとえば、このような調査をしています

総務省から
「通信利用動向調査」 へのご回答のお願いです

＜調査についてのお問い合わせ先＞
「通信利用動向調査」実施事務局
（委託先）一般社団法人輿論科学協会
TEL：0120-460-383（通話料無料）
平日10:00～17:00(土日、祝日を除く)
※電話番号のかけ間違いにご注意ください。

 本調査は、統計法に基づく政府統計です。住民基本台帳から無作為に抽出した世帯の方に回答
をお願いしています。ご記入いただいた情報は厳重に管理し、統計の作成以外の目的には一切
使用いたしません。

 調査結果は20２4年5月末までに総務省から発表予定です。
 調査にご回答いただいた方には、薄謝（500円相当）を後日郵送にてお送りいたします。
 これまでの調査結果はこちらに掲載しています。
https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/statistics/statistics05.html

Q. 情報通信機器の普及状況は？（世帯調査） Q. 産業別のテレワークの導入状況は？
（企業調査）

Ｑ．通信利用動向調査って？

Ａ．総務省が毎年行っている、インターネットや携帯電話・スマートフォンの利用状況
など、我が国の通信・放送サービスの利用状況を把握する重要な調査です。

Ｑ．調査して何に使うの？

Ａ．集計された結果は国の政策作りの重要な基礎資料となります。また、多くの地方
自治体や民間企業が集計結果を参照しています。ぜひ、皆様のご協力をお願い
いたします。


