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私
た
ち
は
、
地
域
の
集
ま
り

　

私
た
ち
は
、
地
域
の
集
ま
り

の
場
に
お
伺
い
し
、
地
域
の
課

の
場
に
お
伺
い
し
、
地
域
の
課

題
に
応
じ
た
サ
ー
ビ
ス
の
開
発

題
に
応
じ
た
サ
ー
ビ
ス
の
開
発

や
担
い
手
の
発
掘
を
進
め
て
い

や
担
い
手
の
発
掘
を
進
め
て
い

ま
す
。
例
え
ば
、
令
和
元
年

ま
す
。
例
え
ば
、
令
和
元
年
か

ら
町
内
会
や
老
人
ク
ラ
ブ
な
ど

の
団
体
活
動
が
苦
手
な
方
が
、

気
軽
に
交
流
で
き
る
場
所
と
し

て
、《
ち
ょ
こ
っ
と
茶
屋
》
を

は
じ
め
ま
し
た
。「
買
い
物
の

つ
い
で
な
ら
気
軽
に
立
ち
寄
っ

て
も
ら
え
る
」と
の
発
想
か
ら
、

地
域
の
事
業
者
の
協
力
を
得
て

市
内
商
業
施
設
の
一
角
で
実
施

し
て
い
ま
す
。
ち
ょ
こ
っ
と
茶

屋
で
は
、
各
種
相
談
の
ほ
か
、

保
健
師
の
血
圧
チ
ェ
ッ
ク
や
健

康
相
談
、
介
護
予
防
を
テ
ー
マ

に
し
た
講
話
な
ど
も
開
催
し
て

い
ま
す
。

　
《
暮
ら
し
の
ち
ょ
っ
と
応
援

　
《
暮
ら
し
の
ち
ょ
っ
と
応
援

地
域
の
中
で
の
活
動

令和２年７月から、切り絵講師
を招き、《大人のかんたん切り

絵サロン》を開催しています。月替
わりの題材で、大人でも楽しめる四
季折々の切り絵を作成しています。
切り絵は、集中して手先を使うこと
で脳に刺激を与え、脳の活性化（認
知症予防効果）が期待できます。ま
た、作品が完成した時には「やり遂
げた！」という達成感が得られ、ス
トレス発散効果もあります。はじめ
て取り組む方も、趣味で取り組んで
いる方もどなたでも参加できます。

　

千
歳
市
は
、

　

千
歳
市
は
、「
全
道
一
若
い
ま

「
全
道
一
若
い
ま

ち
」
で
す
が
、高
齢
化
は
進
行
し
、

ち
」
で
す
が
、高
齢
化
は
進
行
し
、

《
介
護
》
は
ま
す
ま
す
身
近
な
問

《
介
護
》
は
ま
す
ま
す
身
近
な
問

題
に
な
っ
て
い
ま
す
。「
年
齢
を

題
に
な
っ
て
い
ま
す
。「
年
齢
を

重
ね
て
も
楽
し
く
生
活
を
続
け
る

重
ね
て
も
楽
し
く
生
活
を
続
け
る

に
は
ど
う
し
た
ら
…
」、「
家
族
を

に
は
ど
う
し
た
ら
…
」、「
家
族
を

介
護
す
る
こ
と
に
な
っ
た
ら
、
今

介
護
す
る
こ
と
に
な
っ
た
ら
、
今

後
の
生
活
は
ど
う
な
る
…
」な
ど
、

後
の
生
活
は
ど
う
な
る
…
」な
ど
、

不
安
に
思
う
方
も
少
な
く
な
い
の

不
安
に
思
う
方
も
少
な
く
な
い
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　　

介
護
は
「
家
族
だ
け
で
頑
張
る

介
護
は
「
家
族
だ
け
で
頑
張
る

も
の
」
で
は
な
く
、
地
域
の
皆
さ

も
の
」
で
は
な
く
、
地
域
の
皆
さ

ん
が
お
互
い
に
支
え
合
い
な
が

ん
が
お
互
い
に
支
え
合
い
な
が

ら
、作
り
上
げ
て
い
く
も
の
で
す
。

ら
、作
り
上
げ
て
い
く
も
の
で
す
。

そ
の
地
域
の
支
え
合
い
を
、
公
的

そ
の
地
域
の
支
え
合
い
を
、
公
的

機
関
や
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業

機
関
や
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業

　

介
護
予
防
で
は
、「
き
ょ
う
い
く
」

　

介
護
予
防
で
は
、「
き
ょ
う
い
く
」

＝
今
日
行
く
所
が
あ
る
。「
き
ょ
う

＝
今
日
行
く
所
が
あ
る
。「
き
ょ
う

よ
う
」＝
今
日
用
事
が
あ
る
が
鉄
則

よ
う
」＝
今
日
用
事
が
あ
る
が
鉄
則

で
あ
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

で
あ
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
な
ど
で
社
会

　

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
な
ど
で
社
会

的
な
役
割
が
あ
る
方
や
、
運
動
や
趣

的
な
役
割
が
あ
る
方
や
、
運
動
や
趣

味
で
外
出
回
数
が
多
い
方
は
、「
健

味
で
外
出
回
数
が
多
い
方
は
、「
健

康
を
維
持
し
や
す
い
」
と
い
う
調
査

康
を
維
持
し
や
す
い
」
と
い
う
調
査

報
告
が
あ
り
ま
す
。
外
出
に
よ
り
人

報
告
が
あ
り
ま
す
。
外
出
に
よ
り
人

と
の
交
流
が
多
く
な
る
こ
と
は
健
康

と
の
交
流
が
多
く
な
る
こ
と
は
健
康

に
良
い
影
響
を
与
え
る
と
考
え
ら
れ

に
良
い
影
響
を
与
え
る
と
考
え
ら
れ

て
い
ま
す
。

て
い
ま
す
。

　

北
海
道
は
降
雪
の
影
響
で
冬
の
期

　

北
海
道
は
降
雪
の
影
響
で
冬
の
期

間
は
活
動
量
が
低
下
し
や
す
い
の

間
は
活
動
量
が
低
下
し
や
す
い
の

で
、
ど
う
活
動
的
に
過
ご
す
か
が
、

で
、
ど
う
活
動
的
に
過
ご
す
か
が
、

健
康
を
維
持
す
る
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

健
康
を
維
持
す
る
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

ま
す
。ま
た
、《
い
き
い
き
百
歳
体
操
》

ま
す
。ま
た
、《
い
き
い
き
百
歳
体
操
》

な
ど
の
「
通
い
の
場
」
は
単
な
る
介

な
ど
の
「
通
い
の
場
」
は
単
な
る
介

護
予
防
だ
け
で
な
く
、
人
が
集
ま
る

護
予
防
だ
け
で
な
く
、
人
が
集
ま
る

こ
と
で
地
域
づ
く
り
に
発
展
し
て
い

こ
と
で
地
域
づ
く
り
に
発
展
し
て
い

く
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

く
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
事
業
（
ヤ
マ
セ
ミ

サ
ー
ビ
ス
事
業
（
ヤ
マ
セ
ミ

ね
っ
と
）》
は
、
生
活
の
中
の

ね
っ
と
）》
は
、
生
活
の
中
の

ち
ょ
っ
と
し
た
困
り
ご
と
を
、

ち
ょ
っ
と
し
た
困
り
ご
と
を
、

地
域
の
住
民
同
士
で
支
え
合
う

地
域
の
住
民
同
士
で
支
え
合
う

仕
組
み
と
し
て
、
皆
さ
ん
の
声

仕
組
み
と
し
て
、
皆
さ
ん
の
声

で
誕
生
し
ま
し
た
。

で
誕
生
し
ま
し
た
。
い
く
つ
に

な
っ
て
も
住
み
慣
れ
た
地
域
で

支
え
合
い
、
安
心
し
て
く
ら
し

続
け
る
こ
と
が
で
き
る
地
域
と

な
る
よ
う
、「
困
っ
た
な
」「
あ
っ

「
困
っ
た
な
」「
あ
っ

た
ら
い
い
な
」
を
一
緒
に
考
え

た
ら
い
い
な
」
を
一
緒
に
考
え

ま
し
ょ
う
。

ま
し
ょ
う
。

「
困
っ
た
な
」

「
あ
っ
た
ら
い
い
な
」
を

一
緒
に
考
え
ま
し
ょ
う

地域の事を知り、地域の方との交流を深めるた
めに、《ヤマセミねっと》に登録しました。

現在はごみ出しや買い物支援をしています。活動
前は不安もありましたが、担当職員の同行もあり、
安心して活動を続けられています。地域のことも
少しずつ分かってきましたし、今後も活動を通じ
て地域の方とのつながりをつくっていきたいです。

ヤマセミねっと》のことは広報で知りました。
これまで、古くなった木製ベンチの解体や草

刈り、樹木の剪定などをお願いしてきました。女
性一人ではなかなかできない作業なので、とても助
かっています。支援してくれる方は皆さん親切です
し、とても便利なサービスなので、友人にもすすめ
ています。これからも利用していきたいです。

菅
すがわら

原 理
り え

恵 さん
３年半前に道外から千歳に転入。
昨年から支援者として活躍中

支援者

屋
や し き

敷 富
ふ み

美 さん
一昨年からサービスを利用

利用者

介
護
に
つ
い
て
考
え
る

住
み
慣
れ
た
地
域
で
い
つ
ま
で
も

11
月
11
日
は
、《
介
護
の
日
》
で
す
。

「
い
い
日
、
い
い
日
、
毎
日
、
あ
っ
た
か
介
護
あ
り
が
と
う
」
を
コ
ン
セ
プ
ト
に
、
介
護
に
つ
い

て
の
理
解
と
認
識
を
深
め
、
介
護
従
事
者
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
、
介
護
家
族
を
支
援
し
、

地
域
社
会
に
お
け
る
支
え
合
い
や
交
流
を
促
進
す
る
こ
と
を
目
標
に
制
定
さ
れ
ま
し
た
。

《
介
護
の
日
》
を
き
っ
か
け
に
、
実
際
に
介
護
予
防
や
介
護
に
関
わ
っ
て
い
る
方
の
声
を
聞
き
、

介
護
に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
せ
ん
か
。

澤
さ わ だ

田 由
ゆ か

香 さん
生活支援コーディネーター
社会福祉士

▲ちょこっと茶屋でタオルを使
　用した体操を行っている様子。

《ヤマセミねっと》利用者の声

●●詳千歳市社会福祉協議会
((27)2525　▪ＦＡＸ (27)2528
とき 毎月第３月曜日（変動あり）　
　 　10:00-11:30/13:00-14:30
ところ 社会福祉協議会会議室 2・３ ●●詳千歳市社会福祉協議会

((27)2525　▪ＦＡＸ (27)2528
サービスは１回 30 分程度のもの／チケット制で 30 分
250 円（最大２時間）／詳細はお問い合わせください

《

要支援・要介護者の将来推計
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所
な
ど
が
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

所
な
ど
が
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　
《
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
》

　
《
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
》

や《
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
》

や《
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
》

で
は
、
要
介
護
者
・
要
支
援
者
の

で
は
、
要
介
護
者
・
要
支
援
者
の

心
身
状
況
に
応
じ
た
最
適
な
サ
ー

心
身
状
況
に
応
じ
た
最
適
な
サ
ー

ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
ほ
か
、
地

ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
ほ
か
、
地

域
住
民
に
よ
る
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ

域
住
民
に
よ
る
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
な
ど
支
え
合
い
の
取
組
も
行
わ

ア
な
ど
支
え
合
い
の
取
組
も
行
わ

れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
介
護
予
防

れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
介
護
予
防

の
観
点
か
ら
、
介
護
予
防
教
室
・

の
観
点
か
ら
、
介
護
予
防
教
室
・

介
護
予
防
サ
ロ
ン
な
ど
を
地
域
で

介
護
予
防
サ
ロ
ン
な
ど
を
地
域
で

開
催
し
て
い
ま
す
。

開
催
し
て
い
ま
す
。

　

市
は
、
地
域
と
行
政
、
介
護
の

　

市
は
、
地
域
と
行
政
、
介
護
の

専
門
家
が
一
体
と
な
る
こ
と
で
、

専
門
家
が
一
体
と
な
る
こ
と
で
、

高
齢
者
の
皆
さ
ん
が
安
心
し
て
介

高
齢
者
の
皆
さ
ん
が
安
心
し
て
介

護
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
地
域

護
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
地
域

社
会
を
め
ざ
し
て
い
ま
す
。

社
会
を
め
ざ
し
て
い
ま
す
。

要介護者要介護者
日常生活で介護が必要と認められた方。心身の状況に
よって要介護１～５の５段階に分けられます。

要支援者要支援者
将来的に介護が必要となる可能性が高いと認められた
方。要支援１・２の２段階に分けられます。

　※認定調査と主治医による意見書で要介護度が決定し、
　　要介護度に応じたサービスを受けることができます。

「
介
護
予
防
が
住
み
た
い

地
域
づ
く
り
に
な
る
」

介
護
は
誰
が
す
る
も
の
？

介
護
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
前
（
介
護
予
防
）
の
取

組
に
つ
い
て
、担
当
者
に
話
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

　こころもから
だも元気に！

　介護予防で自
身も地域も元気

に！

地域の困りごと、
ご相談ください

達成感と楽しさを
大人のかんたん切り絵サロン

山
やまきた

北 武
たけし

 さん
介護予防センター長
作業療法士

●●詳高齢者支援課 地域支援係　((24)0896　▪ＦＡＸ (23)6700

特集
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地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
役
割

介護サービスを利用するには

【
初
市
さ
ん
】

【
初
市
さ
ん
】
介
護
を
続
け
て
い

介
護
を
続
け
て
い

て
気
づ
い
た
の
は
、「
怒
っ
た
ら

て
気
づ
い
た
の
は
、「
怒
っ
た
ら

い
か
ん
」
と
い
う
こ
と
で
す
。
注

い
か
ん
」
と
い
う
こ
と
で
す
。
注

意
す
る
の
は
い
い
と
思
い
ま
す

意
す
る
の
は
い
い
と
思
い
ま
す

が
、
怒
っ
て
も
言
う
こ
と
は
聞
か

が
、
怒
っ
て
も
言
う
こ
と
は
聞
か

な
い
で
す
ね
。
危
な
い
こ
と
を
し

な
い
で
す
ね
。
危
な
い
こ
と
を
し

な
い
か
ぎ
り
は
、
で
き
る
だ
け
自

な
い
か
ぎ
り
は
、
で
き
る
だ
け
自

由
に
さ
せ
て
い
ま
す
。
物
を
投
げ

由
に
さ
せ
て
い
ま
す
。
物
を
投
げ

た
り
、
新
聞
紙
を
破
っ
た
り
、
私

た
り
、
新
聞
紙
を
破
っ
た
り
、
私

た
ち
に
と
っ
て
は
意
味
が
な
い
こ

た
ち
に
と
っ
て
は
意
味
が
な
い
こ

と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
本
人
は

と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
本
人
は

遊
ん
で
い
る
ん
で
す
よ
ね
。
一
人

遊
ん
で
い
る
ん
で
す
よ
ね
。
一
人

の
人
間
と
し
て
、
そ
の
気
持
ち
を

の
人
間
と
し
て
、
そ
の
気
持
ち
を

尊
重
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

尊
重
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

【
三
枝
子
さ
ん
】

【
三
枝
子
さ
ん
】
私
が
ど
う
し
た

私
が
ど
う
し
た

い
の
か
で
は
な
く
、「
こ
れ
を
し

い
の
か
で
は
な
く
、「
こ
れ
を
し

た
ら
母
は
ど
う
思
う
か
」
を
考
え

た
ら
母
は
ど
う
思
う
か
」
を
考
え

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
母
が
意

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
母
が
意

味
不
明
な
こ
と
を
言
っ
て
笑
っ
て

味
不
明
な
こ
と
を
言
っ
て
笑
っ
て

る
と
き
は
、
３
人
で
一
緒
に
笑
っ

る
と
き
は
、
３
人
で
一
緒
に
笑
っ

て
い
ま
す
ね
。

て
い
ま
す
ね
。

【
三
枝
子
さ
ん
】

【
三
枝
子
さ
ん
】
８
年
前
に
母
が

８
年
前
に
母
が

認
知
症
を
発
症
し
ま
し
た
。
徐
々

認
知
症
を
発
症
し
ま
し
た
。
徐
々

に
症
状
が
進
行
し
た
の
で
、
要
介

に
症
状
が
進
行
し
た
の
で
、
要
介

護
認
定
を
受
け
る
た
め
、
地
域
包

護
認
定
を
受
け
る
た
め
、
地
域
包

括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し
ま
し

括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し
ま
し

た
。
要
介
護
１
と
認
定
さ
れ
、
ケ

た
。
要
介
護
１
と
認
定
さ
れ
、
ケ

ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
吉
川
さ
ん
と

ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
吉
川
さ
ん
と

一
緒
に
介
護
プ
ラ
ン
を
考
え
ま
し

一
緒
に
介
護
プ
ラ
ン
を
考
え
ま
し

た
。
当
時
、
兄
は
道
外
で
働
い
て

た
。
当
時
、
兄
は
道
外
で
働
い
て

い
て
、
私
も
仕
事
を
し
て
い
ま
し

い
て
、
私
も
仕
事
を
し
て
い
ま
し

た
の
で
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を
週
に

た
の
で
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を
週
に

３
回
ほ
ど
利
用
し
て
い
ま
し
た
。

３
回
ほ
ど
利
用
し
て
い
ま
し
た
。

【
初
市
さ
ん
】

【
初
市
さ
ん
】
４
年
前
、
退
職
を

４
年
前
、
退
職
を

機
に
、千
歳
に
戻
っ
て
き
ま
し
た
。

機
に
、千
歳
に
戻
っ
て
き
ま
し
た
。

そ
の
こ
ろ
、
母
は
要
介
護
３
に
な

そ
の
こ
ろ
、
母
は
要
介
護
３
に
な

り
ま
し
た
が
、
歩
く
こ
と
が
で
き

り
ま
し
た
が
、
歩
く
こ
と
が
で
き

ま
し
た
の
で
、
週
に
１
・
２
回
は

ま
し
た
の
で
、
週
に
１
・
２
回
は

車
で
あ
ち
こ
ち
に
行
き
ま
し
た
。

車
で
あ
ち
こ
ち
に
行
き
ま
し
た
。

施
設
に
入
れ
る
と
い
う
選
択
肢
も

施
設
に
入
れ
る
と
い
う
選
択
肢
も

あ
り
ま
し
た
が
、
母
が
行
き
た
い

あ
り
ま
し
た
が
、
母
が
行
き
た
い

と
こ
ろ
も
あ
る
か
と
思
い
、
在
宅

と
こ
ろ
も
あ
る
か
と
思
い
、
在
宅

で
の
介
護
を
選
び
ま
し
た
。

で
の
介
護
を
選
び
ま
し
た
。

「母がなにを望んでいるのか、

　　　　　　　母の気持ちを尊重する」

私たちケアマネージャーは、高
齢者のこれまでの生き方や

求める生活、大切にしたいものを
理解し、現状の原因や背景を分析
し、自立支援にもとづいたプラン
を作成いたします。要介護度や自
立度、家族の介護力に応じて、サー
ビス内容が変わってきます。要介
護１のときは、三枝子さんが仕事
と介護を両立できるように、デイ
サービスなどを中心としたケアプ
ランを作成しました。初市さんが
千歳に戻ってきてからは、介護者
が１人増えたため、最小限のサー
ビスとし、福祉用具レンタルなど
のサービスが主体になりました。
今年の７月、右ひざの痛みで歩行
ができなくなり、あっという間に
寝たきり状態の要介護５になりま
した。急な発熱などで通院が難し
くなったため、訪問看護・訪問診
療のサービスを追加しました。鈴
木さん兄妹は、常に共感しながら
穏やかに接しているため、ヒデ子
さんの精神状態も安定しています。
また介護用品を手作りするなど工
夫されているため、私自身も勉強
になっています。

担当ケアマネージャーの思い
　
「
脳
梗
塞
で
倒
れ
て
半
身
麻
痺

　
「
脳
梗
塞
で
倒
れ
て
半
身
麻
痺

に
な
っ
た
親
が
、
も
う
す
ぐ
退
院

に
な
っ
た
親
が
、
も
う
す
ぐ
退
院

し
て
、
自
宅
に
戻
っ
て
き
ま
す
。

し
て
、
自
宅
に
戻
っ
て
き
ま
す
。

ど
う
し
た
ら
い
い
で
す
か
」な
ど
、

ど
う
し
た
ら
い
い
で
す
か
」な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
相
談
が
寄
せ
ら
れ
ま

さ
ま
ざ
ま
な
相
談
が
寄
せ
ら
れ
ま

す
。
す
。

　

以
前
、
認
知
機
能
が
低
下
し
た

　

以
前
、
認
知
機
能
が
低
下
し
た

高
齢
者
の
娘
さ
ん
か
ら
、「
遠
方

高
齢
者
の
娘
さ
ん
か
ら
、「
遠
方

に
住
ん
で
い
る
た
め
普
段
か
ら
介

に
住
ん
で
い
る
た
め
普
段
か
ら
介

護
が
で
き
ま
せ
ん
が
、
ど
う
し
た

護
が
で
き
ま
せ
ん
が
、
ど
う
し
た

ら
い
い
で
し
ょ
う
か
」
と
い
う
相

ら
い
い
で
し
ょ
う
か
」
と
い
う
相

談
を
受
け
ま
し
た
。
こ
の
ケ
ー
ス

談
を
受
け
ま
し
た
。
こ
の
ケ
ー
ス

で
は
、
娘
さ
ん
が
、
町
内
会
長
な

で
は
、
娘
さ
ん
が
、
町
内
会
長
な

ど
地
域
の
方
を
ご
存
知
だ
っ
た
の

ど
地
域
の
方
を
ご
存
知
だ
っ
た
の

で
、「
地
域
の
方
に
連
絡
を
取
り
、

で
、「
地
域
の
方
に
連
絡
を
取
り
、

何
か
あ
れ
ば
す
ぐ
に
状
況
を
把
握

何
か
あ
れ
ば
す
ぐ
に
状
況
を
把
握

で
き
る
よ
う
な
体
制
を
つ
く
っ
て

で
き
る
よ
う
な
体
制
を
つ
く
っ
て

く
だ
さ
い
」と
お
願
い
し
ま
し
た
。

く
だ
さ
い
」と
お
願
い
し
ま
し
た
。

介
護
サ
ー
ビ
ス
な
ど
外
部
の
支
援

介
護
サ
ー
ビ
ス
な
ど
外
部
の
支
援

を
受
け
て
い
な
い
方
は
、
心
身
状

を
受
け
て
い
な
い
方
は
、
心
身
状

況
の
変
化
が
気
づ
か
れ
に
く
い
た

況
の
変
化
が
気
づ
か
れ
に
く
い
た

め
、
地
域
と
の
関
係
づ
く
り
が
大

め
、
地
域
と
の
関
係
づ
く
り
が
大

切
に
な
り
ま
す
。
実
際
、
隣
に
住

切
に
な
り
ま
す
。
実
際
、
隣
に
住

ん
で
い
る
方
が
気
に
か
け
て
く
れ

ん
で
い
る
方
が
気
に
か
け
て
く
れ

て
、
私
た
ち
の
と
こ
ろ
に
相
談
の

て
、
私
た
ち
の
と
こ
ろ
に
相
談
の

電
話
が
入
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し

電
話
が
入
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し

た
。
た
。

　

介
護
は
突
然
や
っ
て
き
ま
す
。

　

介
護
は
突
然
や
っ
て
き
ま
す
。

高
齢
に
な
っ
た
両
親
を
ど
う
す
る

高
齢
に
な
っ
た
両
親
を
ど
う
す
る

の
か
を
元
気
な
う
ち
か
ら
家
族
で

の
か
を
元
気
な
う
ち
か
ら
家
族
で

相
談
し
て
お
く
こ
と
が
大
切
だ
と

相
談
し
て
お
く
こ
と
が
大
切
だ
と

思
い
ま
す
。
相
談
先
に
地
域
包
括

思
い
ま
す
。
相
談
先
に
地
域
包
括

支
援
セ
ン
タ
ー
が
あ
る
こ
と
を

支
援
セ
ン
タ
ー
が
あ
る
こ
と
を

知
っ
て
い
る
だ
け
で
も
違
い
ま

知
っ
て
い
る
だ
け
で
も
違
い
ま

す
。
両
親
が
元
気
で
も
、
今
後
の

す
。
両
親
が
元
気
で
も
、
今
後
の

た
め
と
い
う
こ
と
で
勉
強
に
く
る

た
め
と
い
う
こ
と
で
勉
強
に
く
る

方
も
い
ま
す
。

方
も
い
ま
す
。

　

介
護
サ
ー
ビ
ス
は
、
無
料
で
は

　

介
護
サ
ー
ビ
ス
は
、
無
料
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
市
内
に
、
ど
の
よ

あ
り
ま
せ
ん
。
市
内
に
、
ど
の
よ

う
な
施
設
や
介
護
サ
ー
ビ
ス
が
あ

う
な
施
設
や
介
護
サ
ー
ビ
ス
が
あ

り
、
ど
の
く
ら
い
の
金
額
が
か
か

り
、
ど
の
く
ら
い
の
金
額
が
か
か

る
か
な
ど
を
調
べ
て
お
く
こ
と
も

る
か
な
ど
を
調
べ
て
お
く
こ
と
も

い
い
と
思
い
ま
す
。
私
た
ち
だ
け

い
い
と
思
い
ま
す
。
私
た
ち
だ
け

で
、
す
べ
て
を
解
決
す
る
こ
と
は

で
、
す
べ
て
を
解
決
す
る
こ
と
は

難
し
い
で
す
。
私
た
ち
は
「
介
護

難
し
い
で
す
。
私
た
ち
は
「
介
護

の
入
り
口
」
で
あ
っ
て
、
介
護
を

の
入
り
口
」
で
あ
っ
て
、
介
護
を

必
要
と
す
る
方
や
ご
家
族
の
お
話

必
要
と
す
る
方
や
ご
家
族
の
お
話

を
よ
く
聞
き
な
が
ら
、
サ
ー
ビ
ス

を
よ
く
聞
き
な
が
ら
、
サ
ー
ビ
ス

事
業
者
や
医
療
従
事
者
な
ど
の
専

事
業
者
や
医
療
従
事
者
な
ど
の
専

門
家
に
つ
な
い
で
い
き
ま
す
。
皆

門
家
に
つ
な
い
で
い
き
ま
す
。
皆

さ
ん
が
、「
住
み
慣
れ
た
ま
ち
で

さ
ん
が
、「
住
み
慣
れ
た
ま
ち
で

い
つ
ま
で
も
元
気
に
く
ら
せ
る
」

い
つ
ま
で
も
元
気
に
く
ら
せ
る
」

よ
う
に
一
緒
に
生
活
を
組
み
立
て

よ
う
に
一
緒
に
生
活
を
組
み
立
て

て
い
き
ま
し
ょ
う
。

て
い
き
ま
し
ょ
う
。

「
生
活
に
つ
い
て
一
緒
に
考
え
、

　
　 

組
み
立
て
て
い
き
ま
し
ょ
う
。」

《
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
》
は
、
高
齢
者
の
皆
さ
ん
が
、

地
域
で
安
心
し
て
生
活
で
き
る
よ
う
支
援
を
行
う
相
談
窓
口

で
す
。
セ
ン
タ
ー
の
職
員
に
介
護
の
現
状
や
、
介
護
が
は
じ

ま
る
前
に
準
備
す
べ
き
こ
と
な
ど
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

ど
の
よ
う
な
相
談
が

寄
せ
ら
れ
ま
す
か

い
ま
か
ら
で
き
る

介
護
の
備
え
は

地域包括支援センターには、介護の専門職である保健師、社会福祉士、主任介護支援専門員などを配置しています。高齢者の
総合相談、虐待や成年後見の対応、要支援者に対する介護予防マネジメントなどを総合的に行っています。介護に関して心配
なことがあれば、お近くの地域包括支援センターにお電話ください。来所での相談を希望される方も、事前にお電話ください。

■市内の地域包括支援センター
市の窓口

認定調査・主治医による意見書

【１次判定】コンピュータの判定
【２次判定】介護認定審査会の判定

要介護
１

要介護
２

要介護
３

要介護
４

要介護
５

ケアプラン
（介護サービスの利用計画）

要支援
１

要支援
２

介護サービス一般介護予防 介護予防・生活支援サービス 介護予防サービス

介護予防教室
介護予防サロンなど

要介護認定

生活機能のチェック

①訪問型サービス
②通所型サービス

要介護と
類似のサービス

介護保険に
よるサービス

《要支援１・２》に認定されたときは、
《介護予防サービス》か《介護予防・日
常生活支援総合事業》となり、地域包
括支援センターが介護予防ケアプラン
を作成し、住み慣れた地域で自立した
生活を続けていけるよう支援します。

■介護保険サービス利用の流れ サービスを利用するには、要介護認定の申請が必要です。介護や支援が必
要となった 65 歳以上の方や、特定疾病がある 40 ～ 64 歳の方は、地域
包括支援センターか市役所の窓口に要介護認定の申請を行ってください。

《要介護認定１～５》に認定されたと
きは、《介護サービス》となり、介護
度に応じて、居宅介護支援事業者など
のケアマネージャー（介護支援専門員）
が本人や家族と相談して、介護サービ
ス計画を作成します。

《要介護》、《要支援》に該当しなかっ
たときでも、介護が必要な状態になら
ないように、また、介護が必要な人で
もできるだけ心身機能などを維持・改
善するため、介護予防教室をはじめ、
さまざまな事業を行います。

吉
よしかわ

川 明
あ け み

美 さん
主任介護支援専門員

各地区のセンター長の皆さん

介護予防・日常生活支援総合事業

介
護
者
の
思
い

認
知
症
で
要
介
護
５
の
母
・
ヒ
デ
子

さ
ん
を
自
宅
で
介
護
す
る
鈴
木
さ
ん

兄
妹
に
、
介
護
と
ど
う
向
き
合
っ
て

い
る
の
か
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

介
護
の
き
っ
か
け
は
？

介
護
で
大
切
に

し
て
い
る
こ
と
は
？

鈴木 三
み え こ

枝子 さん

鈴木 ヒデ子 さん

鈴木 初
はついち

市 さん

介護に関して不安な事は、

お気軽にご相談ください

センター長会議の様子。定期的
に情報を共有し、地域間の連携
を深めています。

非該当
（自立）

介護予防
ケアプラン

担当地区 施設名・場所 電話 / FAX

北栄、新富、信濃、富士、北信濃、自由北栄、新富、信濃、富士、北信濃、自由ヶヶ丘、北斗、上長都、桜木丘、北斗、上長都、桜木 千歳市西区地域包括支援センター
新富１丁目 3-5（新富ほっとす内）

( (42) 3131
▪ＦＡＸ  (42) 3146

青葉丘、青葉、住吉、東郊、日の出丘、柏台、美々、駒里、祝梅、根志越、青葉丘、青葉、住吉、東郊、日の出丘、柏台、美々、駒里、祝梅、根志越、
中央、泉郷、幌加、協和、新川、東丘、稲穂、梅ヶ丘、弥生、寿、豊里、中央、泉郷、幌加、協和、新川、東丘、稲穂、梅ヶ丘、弥生、寿、豊里、
日の出、旭ヶ丘、流通、幸福、柏台南、清流日の出、旭ヶ丘、流通、幸福、柏台南、清流

千歳市東区地域包括支援センター
流通３丁目３-16（祝梅ほっとす内）

( (40) 6516
▪ＦＡＸ  (40) 6512

富丘、北信濃、上長都、都、長都、釜加、高台、花園、末広、北光、北陽、富丘、北信濃、上長都、都、長都、釜加、高台、花園、末広、北光、北陽、
長都駅前、あずさ、勇舞、みどり台北、みどり台南長都駅前、あずさ、勇舞、みどり台北、みどり台南

千歳市北区地域包括支援センター
北光２丁目１- １（市民病院内）

( (25) 8180
▪ＦＡＸ  (25) 8530

本町、東雲町、朝日町、清水町、幸町、千代田町、栄町、錦町、春日町、本町、東雲町、朝日町、清水町、幸町、千代田町、栄町、錦町、春日町、
緑町、大和、桂木、真町、平和、藤の沢、蘭越、水明郷、西森、紋別、緑町、大和、桂木、真町、平和、藤の沢、蘭越、水明郷、西森、紋別、
幌美内、奥潭、モラップ、支寒内、美笛、真々地、支笏湖温泉、新星幌美内、奥潭、モラップ、支寒内、美笛、真々地、支笏湖温泉、新星

千歳市南区地域包括支援センター
大和４丁目２- １

（特別養護老人ホームやまとの里内）

( (22) 5188
▪ＦＡＸ  (27) 7508

泉沢、若草、白樺、里美、文京、柏陽、福住泉沢、若草、白樺、里美、文京、柏陽、福住 千歳市向陽台区地域包括支援センター
若草４丁目 13- １（向陽台支所内）

( (48) 2848
▪ＦＡＸ  (28) 3733


