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皆
さ
ん
の
「
声
」
に
お
答
え
し
ま
す
。
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《
40
歳
代
女
性
》

平
成
28
年
10
月
１
日
か
ら

バ
ス
路
線
が
変
更
に
な
り
、

新
た
に
「
乗
継
券
」
が
で

き
ま
し
た
が
、
詳
し
い
使
い
方
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

路
線
バ
ス
「
乗
継
券
」

の
使
い
方
を
教
え
て

］

［
企
画
部
主
幹
（
交
通
政
策
担
当
）

(24)
０
８
９
７

１

２市
長
が
１
月
に
「
イ
ク
ボ

ス
宣
言
」
を
し
た
と
新
聞

で
見
ま
し
た
。

　

こ
の
イ
ク
ボ
ス
と
は
、
ど
の
よ
う

な
こ
と
で
何
を
宣
言
し
た
の
で
す

か
？

「
イ
ク
ボ
ス
」
と
は
、
職
場

で
共
に
働
く
部
下
な
ど
の

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス

（
仕
事
と
生
活
の
調
和
）
を
考
え
、
そ

の
人
の
キ
ャ
リ
ア
と
人
生
を
応
援
し
、

組
織
の
業
績
や
結
果
を
出
し
な
が
ら

自
ら
も
仕
事
と
私
生
活
を
楽
し
む
こ

と
が
で
き
る
上
司
（
ボ
ス
）
の
こ
と

を
指
し
ま
す
。

　

日
本
の
労
働
に
対
す
る
価
値
観
や

男
女
の
役
割
意
識
は
、
育
児
休
暇
の
取

得
、
女
性
の
活
躍
の
推
進
、
長
時
間
労

働
の
是
正
を
妨
げ
て
き
た
と
も
い
わ
れ

て
い
ま
す
。

　

今
後
、労
働
人
口
が
減
少
す
る
中
で
、

制
約
の
あ
る
な
し
に
関
わ
ら
ず
、
全
て

の
職
員
の
働
き
や
す
い
環
境
づ
く
り
が

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

市
で
は
、
１
月
４
日
に
管
理
職
員
を

対
象
に
研
修
を
行
っ
て
イ
ク
ボ
ス
の
効

果
、
実
践
手
法
に
つ
い
て
理
解
を
深
め

た
あ
と
、
山
口
市
長
が
「
職
員
が
私
生

活
と
仕
事
の
調
和
を
大
切
に
で
き
る
よ

う
に
配
慮
し
な
が
ら
、
市
民
満
足
度
の

高
い
市
政
の
実
現
を
目
指
す
イ
ク
ボ
ス

に
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、
市
内
に
イ
ク
ボ
ス
を
増
や
す

た
め
、
企
業
な
ど
に
普
及
を
進
め
、
仕

事
と
家
庭
生
活
が
調
和
し
、
心
豊
か
に

子
育
て
な
ど
が
で
き
る
ま
ち
の
実
現
を

目
指
し
て
、
各
種
施
策
の
推
進
に
取
り

組
み
ま
す
」
と
宣
言
し
ま
し
た
。

「
イ
ク
ボ
ス
宣
言
」
と
は
、

何
で
す
か
？

《
20
歳
代
女
性
》］

［
職
員
課
人
材
育
成
係


(24)
３
１
３
１　

内
線
5
4
5

答 声

「
乗
継
券
」
は
、
バ
ス
を
乗

り
継
ぎ
し
な
け
れ
ば
目
的

地
に
行
け
な
い
方
に
対
す

る
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
導
入
し
ま
し
た
。

　

最
初
に
乗
車
し
た
バ
ス
の
運
転
手

が
「
乗
継
券
」
を
交
付
し
ま
す
。

　

市
内
を
走
る
全
て
の
路
線
バ
ス
の

う
ち
「
千
歳
駅
」
と
「
市
民
病
院
」

の
２
箇
所
の
バ
ス
停
で
乗
り
継
ぎ
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

答

　

乗
り
継
い
だ
バ
ス
の
運
賃
が
100
円

引
き
に
な
り
ま
す
の
で
、
乗
り
継
ぎ

を
す
る
と
き
は
、
バ
ス
を
降
り
る
と

き
運
転
手
に
「
乗
継
券
を
く
だ
さ
い
」

と
伝
え
て
く
だ
さ
い
。

　

こ
の
「
乗
継
券
」
は
、
乗
り
継
ぎ

を
し
な
け
れ
ば
目
的
地
に
行
け
な
い

と
き
の
使
用
に
限
ら
れ
ま
す
の
で
、

例
え
ば
、
買
い
物
な
ど
の
用
事
を
足

し
て
、
来
た
と
き
と
同
じ
路
線
の
バ

ス
で
帰
る
と
き
は
使
用
で
き
ま
せ
ん
。

　

ま
た
「
乗
継
券
」
が
使
用
で
き
る

時
間
は
、
交
付
を
受
け
て
か
ら
２
時

間
以
内
と
な
っ
て
い
ま
す
の
で
注
意

が
必
要
で
す
。

　

使
い
方
の
例
と
し
て
、
市
民
病
院

で
他
の
バ
ス
か
ら
「
市
民
病
院
プ
ー

ル
線
」
に
乗
り
継
い
だ
と
き
、「
市
民

病
院
プ
ー
ル
線
」
は
100
円
バ
ス
の
た

め
、
運
賃
が
無
料
に
な
る
な
ど
、
お

得
な
使
い
方
も
あ
り
ま
す
の
で
、
ぜ

ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

声


