様式12－２
指定管理者の申請に関する調書
10-２　年度別収支計画及び積算根拠について
　　利用料金の設定に係る考え方及び承認申請料金について具体的に記載してください。
(1)　利用料金の設定に係る考え方について具体的に記載してください。
	①利用率の目標設定と利用料金収入の試算
②利用料金の割引制度や優遇制度を設けるなど自由な提案と、そのための基本的な考え方



(2)　利用料金の承認申請料金（税込額）の具体的内訳等について記載してください。
	①千歳市スポーツセンターの利用形態別利用料金の内訳
②千歳市開基記念総合武道館の利用形態別利用料金の内訳
③千歳市屋外施設の利用形態別利用料金の内訳
④ふれあいセンターの利用形態別利用料金の内訳



様式13
指定管理者の申請に関する調書
11　団体独自の工夫等による経費削減等の計画について
どのような工夫等により経費の削減、収入の確保を図っていくのか具体的に記載してください。
	指定管理料提示額（○年間）
	円（消費税及び地方消費税を含む）


　※利用料金制を採用する施設の場合は、管理経費総額から利用料金収入見込額を差し引いた額を記載してください

	（１）施設維持管理業務委託経費の取組
（２）光熱水費、燃料費の取組
（３）経費削減や収益向上を図る上での具体的な提案

（４）その他




様式14

指定管理者の申請に関する調書　

12　地域に密着した活動を行うに当たっての考え方について
どのように地域の実情を把握し、従事者の地元雇用、物品購入及び役務の調達等、地域への人的・物的貢献の配慮を行っていくのか考えがあれば記載してください。また、地域と密着した活動を行うことについて考えがあれば記載してください。
	（１）地域の実情の把握方法
（２）地域に密着した具体的な活動
（３）従事者の地元雇用の配慮等についての考え方
（４）その他



様式15
指定管理者の申請に関する調書
13　市及び地域との連携並びに公共性の担保について
市及び地域との連携並びに公共性の担保についての考え方を記載してください。
	（１）市との連携
（２）地域のスポーツ団体、小中高校、関連機関等との連携

（３）公共の仕事という倫理性や法令遵守についての考え方
（４）その他



様式16
指定管理者の申請に関する調書
14　施設利用者からの改善要求等に対する対応について
施設利用者から要求された改善事項について、どのような対応を考えているか記載してください。
	（１）要望や苦情等を受けた時の対応
（２）要求された改善事項の取扱い

（３）トラブル等の未然防止の考え方

（４）その他




様式17（1/2）
応募団体申請概要

１　施設の名称

２　申請団体名

３　指定管理料提示額　　　　　　　　　　　　　円（消費税及び地方消費税を含む）

４　申請概要

	項　　　目
	申請概要（※　この申請概要は、応募団体が記載したものです）

	①施設の管理運営における業務遂行能力
（様式３）
	

	②同規模以上の同種又は類似施設の管理運営実績（様式４）
	

	③事業所の所在地による緊急時等の速やかな対応（様式５）
	

	④施設の管理運営に係る基本方針（様式６）
	

	⑤各年度の事業計画（提案含）の具体性及び実現性（様式７）
	

	⑥効率的・効果的な運営への取組み（様式８）
	

	⑦従事者及び有資格者の配置計画（様式９）
	


様式17（2/2）
	項　　　目
	申請概要（※　この申請概要は、応募団体が記載したものです）

	⑧利用者ニーズの把握方法及びサービスの向上（様式10）
	

	⑨利用者への安全配慮（様式11）
	

	⑩収支計画及び積算根拠（様式12）


	

	⑪独自の工夫等による経費削減、収入確保
（様式13）

	

	⑫地域の実情の把握方法及び地域に密着した活動の実施（様式14）
	

	⑬市及び地域との連携及び公共性の担保の考え方（様式15）
	

	⑭利用者から改善要求があった場合の考え方（様式16）
	


　様式17　応募団体申請概要記載要領
１　共通事項
(1)　この調書は、議会等に公表します。

なお、候補者とならなかった場合も「申請団体名」を公表しないでの公表となりますが、記載内容から団体名が特定される事項については、表現を工夫するなど留意願います。
(2)　項目①から⑭の記載内容は、「指定管理者の申請に関する調書」の様式３から様式16までの概要や特徴を取りまとめ、Ａ４判２枚に収めてください。

作成に当たっては、マイクロソフト社のワードを使用し、イラストレーターなどによるイメージ図の貼り付けは行わないものとします。
２　各項目の記載事項

(1)　項目①　施設の管理運営における業務遂行能力（様式３）


　　　団体の概要、事業経歴及び保有する資格・免許等について、様式３に記載した内容を簡潔に記載してください。また、共同事業体を組む場合は、その理由等を記載してください。

(2)　項目②　同規模以上の同種又は類似施設の管理運営実績（様式４）


　　　申請した公の施設と同種又は類似施設の管理実績（委託業務等含む）について、様式４に記載した内容を簡潔に記載してください。
(3)　項目③　事業所の所在地による緊急時等の速やかな対応（様式５）


　　　緊急時における指定管理者内の連絡体制及び市への連絡、並びに事後処理等の対応方法について、現在、市内に事業所等がない場合は、事業所又は支店等を設置するかを含めて、様式５に記載した内容を簡潔に記載してください。
(4)　項目④　施設の管理運営に係る基本方針（様式６）


　　　施設の管理運営を行うに当たっての基本的な考え方について、基本理念及び基本理念を具体化するための基本方針などを、様式６に基づいて簡潔に記載してください。
(5)　項目⑤　各年度の事業計画（提案含む）の具体性及び実現性（様式７）

　　　各年度の事業計画について、様式７に記載した内容を簡潔に記載してください。

(6)　項目⑥　効率的・効果的な運営への取組（様式８）

　　　効率的・効果的な運営の取組について、様式８に記載した内容を簡潔に記載してください。
(7)　項目⑦　従事者及び有資格者の配置計画（様式９）

　　　施設管理に係る人員配置計画、及び仕様書で求める職種又は有資格者の配置予定等について、様式９に記載した内容を簡潔に記載してください。


(8)　項目⑧　利用者ニーズの把握方法及びサービスの向上（様式10）

　　　利用者ニーズの把握方法や利用者の利便性が向上するために、どの様な取組等を行うのか、様式10に記載した内容を簡潔に記載してください。
(9)　項目⑨　利用者への安全配慮（様式11）

　　　施設利用者の安心・安全に向けた取組（個人情報保護を含む）の内容について、様式11に記載した内容を簡潔に記載してください。


(10)　項目⑩　収支計画及び積算根拠（様式12）

　　　５年間における支出額の主な費目別内訳（利用料金制度導入施設等の場合は、収入額含む）を、様式12に基づいて記載してください。

(11)　項目⑪　独自の工夫等による経費削減、収入確保（様式13）

　　　経費の削減のほか、利用料金を徴収する施設に当たっては、どの様に収入の確保を図っていくのかの工夫等について、様式13に記載した内容を簡潔に記載してください。
(12)　項目⑫　地域の実情の把握方法及び地域に密着した活動の実施（様式14）

　　　地域の実情の把握方法や従事者の地元雇用、物品購入や役務の地元調達などの人的・物的貢献の内容、並びに地域と密着した活動の提案等について、様式14に記載した内容を簡潔に記載してください。


(13)　項目⑬　市及び地域との連携及び公共性の担保の考え方（様式15）

　　　市や地域との連携をどの様に図っていくのか、施設利用に関し、公平・公正をどの様に確保するのかを、様式15に基づいて記載してください。


(14)　項目⑭　利用者から改善要求があった場合の考え方（様式16）


　　　 様々な方法により施設に寄せられた利用者からの要求や意見にどの様に対応するのかを、様式16に基づいて記載してください。
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