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家族防災会議で手順を確認しておく

 災害が発生したときの家族同士の連絡方法や避難方法などについて日

ごろから家族で話し合っておきましょう。

《家族で話し合うこと》

・家族との連絡方法（災害用伝言ダイヤルの使い方）

・災害が起きたときの家族の役割分担

・非常用持ち出し品のリストや置き場所の確認

・家具の配置や固定確認

・避難場所・避難方法の確認

５

　市は、ＮＴＴドコモが提供する「緊急速報エリ

アメール」サービスを導入し、災害時に災害情報

や避難情報を配信します。

　このサービスは、千歳市内のＮＴＴドコモ携帯

電話端末に災害・避難情報を配信するもので、市

民の皆さんのほか、通勤や通学、観光などで千歳

を訪れている方にも配信されます（エリアメール

を導入していない地域にいるときは配信されません）。

　このサービスを利用するための事前申込みは不

要で、料金も無料です。

　比較的新しい機種はこのサービスに対応してい

ます。ただし、機種によっては受信できるように

設定する必要があります。現在はＮＴＴドコモの

みがこのサービスを提供しています。市は、今後

他社で同様のサービスが開始されたときは導入に

向けて検討する予定です。

緊急速報エリアメール

機種の対応の確認方法

ｉメニューから、①お知ら

せ→②サービス・機能→

③いつでもあんしん→④

緊急速報「エリアメール」

携帯電話の設定方法（例）

メール画面から、①メー

ル設定→②緊急速報「エ

リアメール」設定→③

受信設定

緊急速報エリアメール概要図

災害用伝言ダイヤル・災害
用伝言板サービスを使う

緊急地震速報

　緊急地震速報は、地震の発生直後

に、震源に近い地震計でとらえた観

測データを解析して、震度５弱以上

の地震が発生すると予想したときに

速報します。テレビやラジオ、携帯

電話などで情報を入手できます。

　「災害用伝言ダイヤル」は、地震

などの災害の発生で通信が混雑し、

つながりにくい状況になったときに

提供される、電話で家族や友人の安

否を確認する声の伝言板です。

　「171」をダイヤルし音声ガイダン

スに従って、伝言を録音・再生しま

す。毎月１日・15 日には利用体験を

することができます。

　また、携帯電話会社は、震度６弱

以上の地震が発生すると、携帯電話

やインターネット経由で安否情報を

登録・確認することができる「災害

用伝言板サービス」を提供します。

　登録方法や対応機種は携帯電話会

社によって異なりますので、各携帯

電話会社にお問い合せください。
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