
資料２

第２期子ども・子育て支援事業計画の評価・検証結果

（１）主要施策の評価

本市は、定住促進策の一つとして、「子育てするなら、千歳市」の施策に取り組んでおり、

第２期計画では全 22 事業を主要施策として位置づけて推進しました。主要施策についての令

和２年度から令和５年度までの評価は次のとおりです。

なお、達成状況については、「達成・実施」「達成に近い・大半を実施」「未達成に近い・僅

かに実施」「未達成・未実施」の４段階としています。

基本目標 主要施策名 総括 達成状況

１ 子どもが

自己肯定感と

幸福感を抱け

る環境の充実

北陽小学校分離校新

設に伴う児童館・学

童クラブの整備

令和４年４月に北陽小学校分離校区に児童館・学童クラブを

開設し、同校学区で生活する 18 歳未満のすべての子ども及び

その保護者が安心して生活できる居場所を整備しました。

達成・実施

「ランドセル来館」

事業の推進

保護者が就労または病気などの理由で、長期もしくは一時的

に留守家庭になる場合に、学校からランドセルを背負ったま

ま児童館に来館できる「ランドセル来館」を児童館 11 館で実

施しました。

達成・実施

２ 安心して

子どもを生み

育てられる環

境の充実

子育て支援センター

の機能充実

中核施設としての運営を継続していく中で、新型コロナウイ

ルス感染症の影響で、事業の縮小を余儀なくされましたが、

電話相談やメール相談の啓発、SNS を活用した子育て情報の提

供等、人とのつながりの維持に努めました。

達成に近い・

大半を実施

ちとせ子育て特典

カード事業の推進

協賛店舗拡大を図るため、未登録の市内店舗・企業に協力依

頼の文書を送付するなど、周知強化を図った結果、登録店舗

数が 92（R2.4.1 現在）から 120（R6.3.31 現在）まで拡大し、

計画で定める指標（目標数値）を達成しました。また、子育

て世帯への支援をより充実させるため、計画で掲げた対象世

帯の拡大に取り組んだほか、利用にあたっての利便性を高め

るため、協賛店舗一覧を市公式 LINE のメニュー画面からすぐ

に確認できる仕組みを構築するなど、事業の一層の充実に努

めました。

達成・実施

特定教育・保育施設

の充実

保育ニーズの増加に対応するため、民間の認定こども園の新

築移転に併せた保育定員拡大や、既存施設での保育定員確

保・拡大に努めた結果、国の定義に基づく待機児童数は０人

となっており、計画で定める指標（目標数値）を達成しまし

た。

達成・実施

認定こども園化の

促進

幼稚園５園が認定こども園に移行したことで、市内の認定こ

ども園は 20 園となり、計画で定める指標（目標数値）を達成

しました。

達成・実施



基本目標 主要施策名 総括 達成状況

保育士等確保方策の

推進

保育士就職相談窓口「ちーマインダー」を令和２年 10 月に開

設し、令和５年度末までに延べ68人の就職に結びつけました。

また、教育・保育施設での就職を希望する方を後押しするた

め、保育士リクルートバスツアーや合同就職説明会を開催し、

これらイベントの参加がきっかけとなり、就職につながった

方がいる等、一定の成果を上げました。

令和５年４月１日には、保育士の養成を行う小田原短期大学

保育学科通信教育課程「千歳スクール」が開校したことから、

開校による効果をより高めるため、市内教育・保育施設の協

力の下、在校生の保育実習先の確保を支援する「実習先マッ

チング事業」を開始するなど、保育士確保の取組を推進しま

した。

達成・実施

子育てに関する総合

情報発信の拡充

「千歳市子育てガイド」は、この１冊で本市の子育てに関す

る情報を全て確認できるよう内容の充実に努めました。

また、子育て情報 SNS「そらまちキッズ navi」では、子育て

中の保護者目線で身近な子育てに役立つ情報を発信してお

り、年間アクセス数が令和５年度が 357,604 件、また、イン

スタグラムのフォロワー数が 1,500 人を超えるなど、子育て

世帯の利用ニーズが高いツールとなっています。

達成・実施

産後ケア事業の充実 出産後の母子を対象に、助産師等の専門職が心身のケアや育

児技術等のきめ細やかな支援を提供しています。令和５年８

月より訪問型の利用期間拡大や利用料金の減免など、産後ケ

アを利用しやすい体制整備を行い、利用実数割合の増加に繋

がっています。

達成・実施

ちとせ版ネウボラ

(こども・妊婦ネウボ

ラ)の充実

妊娠期から子育て期において、切れ目ない支援の機会として

ちとせ版ネウボラを実施。こども・妊婦ネウボラは、実施回

数や利用者割合が令和 2 年度より増加しており、気軽に相談

できる機会となっています。総合保健センター、子育て支援

センター及び家庭児童相談室がネットワークの構築をし、関

係機関との連携を図っています。

達成・実施

男性の育児参加の

促進

休日開館での講座や父親向けの講座、家族に向けた講座の開

催や、父親となる男性へ父子健康手帳を発行するなど、男性

の育児参加を促しています（令和５年度発行数：633 件）

また、令和元年 11 月に掲げた「みんなで子育て応援宣言」の

普及に努め、男性のワーク・ライフ・バランスの促進を図り

ました。

達成・実施
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基本目標 主要施策名 総括 達成状況

「いいお産の日 in

ちとせ」の実施

新型コロナウイルス感染拡大期と重なり、従来のイベント型

での実施が困難な状況でありましたが、子育て世帯の孤立感

や不安感の軽減を図るため、動画配信やパネル展を開催する

など、取組方法を工夫し継続して実施しました。

新型コロナウイルス感染症が５類感染症に移行した令和５年

度は、イベント型での開催を再開し、来場者のアンケート結

果では、全体の 95％程度が内容に満足しており、計画で定め

る指標（目標数値）を達成しました。

達成・実施

「ちとせ子育てコン

シェルジュ」事業の

推進

ちとせっこセンター、げんきっこセンターにそれぞれ２名の

「ちとせ子育てコンシェルジュ」を配置し多種多様な子育て

支援事業の利用にあたっての情報集約と提供、利用者支援を

実施しています。

また、Instagram を開設し、子育て支援センターの情報を発信

するとともに、コンシェルジュ事業の周知に繋がりました。

達成・実施

「ままサポート（訪

問型子育て支援）」の

推進

子育てコンシェルジュが、出産や子育てに不安を抱える家庭

を訪問し、教育・保育施設や子育て支援サービスの利用に「つ

なげる」活動を実施しました。

新型コロナウイルス感染症の拡大によって、生活に大きな変

化を強いられた中、平常時とは異なるストレスを抱えながら

も、孤立している子育て世帯の姿がありました。必要な情報

を届けるという、情報的支援の重要性を感じ、非接触でも行

える「オンライン相談」を開設しました。

達成に近い・

大半を実施

「転入親子ウエルカ

ム交流ツアー」の実施

新型コロナウイルス感染拡大期ではありましたが、転入間も

ない子育て世帯が抱える孤立感や不安感の解消や、親子同士

が知り合うきっかけをつくるため、感染防止対策を徹底の上

で取組を継続しました。令和５年度のツアー参加者のアン

ケート結果では、全員が内容に満足（満足度 100％）しており、

計画で定める指標（目標数値）を達成しました。

達成・実施

４ 配慮を要

する子どもと

家庭への支援

「子ども家庭総合支

援拠点」の運用

「千歳市子ども家庭総合支援拠点」において、千歳版ネウボ

ラや北海道中央児童相談所と連携しながら、こども家庭支援

全般に係る事業、要支援・要保護児童及び特定妊婦への支援、

要保護児童等対策に関する啓発などを行いました。

達成・実施

「子育てスキルアッ

プ講座」の実施

暴力を伴ったしつけは、こどもに親への恐怖感を与え、親子

関係にダメージを与えることから、子育て中の保護者向けに、

怒鳴ったり、叩いたりしない子育て方法を効果的に身に付け

る「子育てスキルアップ講座」を児童館などで開催しました。

達成・実施



基本目標 主要施策名 総括 達成状況

母子家庭及び父子家

庭自立支援給付金事

業の推進

母子家庭等の経済的な自立を図るため、自立支援教育訓練給

付金及び高等職業訓練促進給付金の支給を行いました。制度

の利用促進に向けて、リーフレットや市の広報を活用して事

業内容の周知を図ったほか、母子父子自立支援員が母子家庭

等の相談を受け付け、給付金や貸付制度の利用を案内するな

ど、各家庭の状況に応じた支援を行いました。

達成・実施

障がいのある子のた

めの「インクルー

ジョン保育」の推進

「巡回支援事業」の実施施設数は、令和元年度の 35 か所から

令和５年度の 40 か所まで拡大しました。「保育所等訪問支援

事業」を行う事業所は、令和元年度に１か所でしたが令和５

年度に３か所まで拡大しました。これら発達が気になる子の

早期発見・早期対応の取組を展開し後方支援することにより、

教育・保育施設等における障がい等のある子どもの受入れを

促進しました。

達成・実施

児童発達支援セン

ターの設置等による

地域支援の充実

令和２年４月１日付で「千歳市児童発達支援センター」を開

設し、障害児相談支援、児童発達支援、保育所等訪問支援、

居宅訪問型児童発達支援事業に一体的に取り組み、地域にお

ける障害児支援の中核施設として関係機関や関係事業所との

連携を図りました。

達成に近い・

大半を実施

特定教育・保育施設

等の保護者の負担軽

減の拡充

教育・保育施設の利用に係る費用について、本市が独自に財

源を投入することで保護者の負担軽減を図ることで、子育て

しやすい環境の整備に努めました。

達成・実施

不妊治療費・不育症治

療費助成事業の実施

不妊治療費等助成事業は令和２～４年度まで各年度の目標値

（特定 30 人、一般 10 人）を令和２～３年度は目標達成しま

した。令和４年度は不妊治療が保険適用となり、令和４年度

末で助成事業を終了しました。

令和５年11月から新たに保険適用の不妊治療と併用して実施

することがある先進医療（保険適用外）に対しての治療費と

交通費の一部助成を開始しています。

不育症治療費助成事業は令和２～５年度まで助成件数は１～

４件となっていますが、必要な方が申請できるように医療機

関等へ周知を継続していきます。

達成に近い・

大半を実施
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（２）幼児教育・保育の利用実績と定員確保状況

第２期計画における教育・保育等の整備に関する実施状況については以下のとおりです。

① １号認定

計画期間中をとおして、利用者数を十分に満たす利用定員を確保しました。

項 目
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

1号 1号 1号 1号

計画値
量の見込み 1,729 1,691 1,656 1,635

確保方策 1,769 1,724 1,690 1,653

実績値
利用者数 A 1,576 1,436 1,285 1,171

利用定員 B 1,900 1,770 1,665 1,488

過不足数（B－A） 324 334 380 317

② ２号認定

幼稚園の認定こども園への移行や、既存施設での利用定員の拡大などにより、利用者数に応

じた利用定員を確保しました。

項 目
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

2号 2号 2号 2号

計画値
量の見込み 948 988 1,008 1,023

確保方策 948 988 1,008 1.023

実績値
利用者数 A 953 1,030 1,028 1,069 

利用定員 B 945 1,011 1,033 1,070

過不足数（B－A） ▲8 ▲19 5 1



③ 3号認定

既存施設での利用定員の拡大などにより、計画で定める利用定員の確保に努めましたが、０

歳児については、利用者数に応じた利用定員の確保を引き続き進めていく必要があります。

項 目 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

0歳 1･2歳 0歳 1･2歳 0歳 1･2歳 0歳 1･2歳

計画値
量の見込み 156 664 161 679 164 686 164 691

確保方策 156 664 161 679 164 686 164 691

実績値
利用者数 A 187 634 165 660 184 636 184 676

利用定員 B 158 665 159 673 159 684 161 690

過不足数（B－A） ▲29 31 ▲6 13 ▲25 48 ▲23 14
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（３）地域子ども・子育て支援事業の実施状況

地域子ども・子育て支援事業は、市町村が地域の実情に応じて実施する 13 の事業であり、

第２期計画における本市の実施状況は次のとおりです。

① 利用者支援事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 実施施設数 箇所 10 10 11 11

確保方策 実施施設数 箇所 10 10 11 11

実績値 実施施設数 箇所 10 10 11 11

② 地域子育て支援拠点事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 利用者数 人 72,132 72,420 75,570 74,742

確保方策 実施施設数 箇所 11 11 12 12

実績値
利用者数 人 32,897 27,839 50,971 59,453

実施施設数 箇所 11 11 12 12

③ 妊婦健康診査

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値

量の
見込み

受診票
配布数

人 899 892 888 885

確保
方策

受診票
交付数

回
一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

実績値

受診票
配布数

人 811 755 719 641

受診票
交付数

回
一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

一般健診 14

超音波検査６

④ 乳児家庭全戸訪問事業「こんにちは赤ちゃん訪問」

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 対象世帯数 件 772 762 761 759

確保方策 訪問実施率 ％ 100 100 100 100

実績値
対象世帯数 件 741 760 708 679

訪問実施率 ％ 96.0 95.8 96.8 96.5



⑤ 養育支援訪問事業等

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み

養育支援訪
問数

件 191 193 196 191

確保方策 実施体制 市の保健師による養育支援訪問

実績値
養育支援訪
問数

件 231 222 173 192

実施体制 計画どおり実施

⑥ 子育て短期支援事業（ショートステイ）

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 利用者数 人日 24 24 24 24

確保方策
実施施設数 箇所 ２ ２ ２ ２

利用可能数 人日 100 100 100 100

実績値
利用者数 人日 18 3 14 16

実施施設数 箇所 ２ ６ ６ ６

利用可能数 人日 100 100 100 100

⑦ 【小学生】ファミリー・サポート・センター事業（子育て援助活動支援事業）

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み

全学年利用
者数

人日 676 716 727 696

確保方策
実施施設数 箇所 １ １ １ １

利用可能数 人日 900 900 900 900

実績値

全学年利用
者数

人日 518 759 778 823

実施施設数 箇所 １ １ １ １

利用可能数 人日 900 900 900 900
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⑧ 【在園児対象】一時預かり事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 延べ利用数 人日 57,192 55,729 50,864 51,022

確保方策
実施施設数 箇所 23 23 23 23

利用可能数 人日 57,192 55,729 50,864 51,022

実績値
延べ利用数 人日 47,340 52,485 48,888 45,056

実施施設数 箇所 23 22 22 22

利用可能数 人日 57,192 55,729 50,864 51,022

⑨ 【在園児以外】一時預かり事業（一般型）、ファミリー・サポート・センター事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 延べ利用数 人日 5,643 5,729 5,613 5,519

確保方策
実施施設数 箇所 ６ ６ ６ ６

利用可能数 人日 6,696 7,425 7,425 7,425

実績値
延べ利用数 人日 4,559 4,077 4,799 4,098

実施施設数 箇所 ６ ６ ６ ６

利用可能数 人日 6,696 7,425 7,425 7,425

⑩ 延長保育事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 利用者数 人日 22,603 22,829 23,057 22,827

確保方策
実施施設数 箇所 28 28 28 28

利用可能数 人日 22,603 22,829 23,057 22,827

実績値
利用者数 人日 21,600 23,616 19,796 15,196 

実施施設数 箇所 28 31 31 31

利用可能数 人日 22,603 23,616 19,796 15,196



⑪ 病児・病後児保育事業、緊急サポートネットワーク事業

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み 延べ利用数 人日 284 276 279 270

確保方策
実施施設数 箇所 ２ ２ ２ ２

利用可能数 人日 955 955 955 955

実績値
延べ利用数 人日 49 205 209 391

実施施設数 箇所 ２ ２ ２ ２

利用可能数 人日 955 955 955 955

⑫ 学童クラブ事業（放課後児童健全育成事業）

区分 項目 単位 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

計画値
量の見込み

全学年利用
者数

人 660 665 680 680

確保方策
実施施設数 箇所 17 17 19 19

利用可能数 人 860 860 960 960

実績値

全学年利用
者数

人 679 671 703 780

実施施設数 箇所 17 17 18 18

利用可能数 人 860 860 895 895



資料２

（４）指標を掲げた個別施策の実施状況

第２期計画における具体的施策の達成状況を把握するため、次の 18 事業において指標（目

標数値等）を定めており、実施状況は次のとおりです。

具体的施策 指標 現状値
(Ｒ５年度)

到達目標
(Ｒ６年度)

基本目標１ 子どもが自己肯定感と幸福感を抱ける環境の充実

基本施策（３） 家庭や地域の教育力の向上

青少年の多様な体験活動機会の充実 参加者の満足度 98％ 95％以上

基本目標２ 安心して子どもを生み育てられる環境の充実

基本施策（１） 子育て支援サービスの充実

ちとせ子育て特典カード事業の推進 協賛店舗数 120店舗 120 店舗

特定教育・保育施設の充実 待機児童数 0人 ０人

認定こども園化の促進 認定こども園施設数 20 か所 17 か所

保育士等確保方策の推進 「保育士等人材バンク」の年間
新規登録者数 60人 15人

基本施策（２） 地域における連携・交流の充実

子育てに関する総合情報発信の拡充 「ママから net.」への年間アクセ
ス数 385,877 件 165,000 件

「ちとせ子育てネットワーク」の拡充 子育て支援団体からの年間参
加者数 105人 90人

「企業連携ぷちゼミ」の開催 年間開催回数 15回 15回

基本施策（３） 妊産婦・乳幼児等に関する切れ目ない保健対策の充実

産後ケア事業の充実 希望日１週間以内の実施数 63.2％ 90％

新生児・産婦訪問事業の充実 赤ちゃん訪問において育児不安
が解消されたと感じた人の割合 98.1％ 95％以上

ちとせ版ネウボラ（こども・妊婦ネウボ
ラ）の充実

利用者の内、不安が解消され
たと感じた人の割合

妊婦 87.4％
こども 95.0％

妊婦 80％以上
こども90％以上

基本施策（６） 結婚・出産・子育てのライフイベントを応援する環境づくり

「いいお産の日 in ちとせ」の実施 参加者の満足度 95.2％ 95％以上

基本施策（７） 子育て支援の利用につなげるきめ細やかな取組の推進

「ままサポート（訪問型子育て支援）」
の推進 年間訪問回数 13回 50回



「転入親子ウエルカム交流ツアー」の実施 参加者の満足度 100％ 95％以上

基本目標３ 子どもの安心・安全の確保と子育てしやすい環境の充実

基本施策（２） 子育てにやさしい環境の整備

子育てにやさしい施設の充実 「子育てにやさしい施設」の数 72 か所 70 か所

基本目標４ 配慮を要する子どもと家庭への支援

基本施策（１） 児童虐待防止対策の充実

「おやおや安心サポートシステム」の推進 実施対象施設数の割合 100％ 95％以上

「子育てスキルアップ講座」の実施 参加者の満足度 100％ 95％以上

基本施策（４） 障がいのある子等への支援の充実

児童発達支援センターの設置等による
地域支援の充実 利用者の満足度 84.0％ 90.0％


