
 過去５年間の通報受付状況
（各年１月１日～12月31日）

平成27年

平成28年

平成29年

平成30年

平成31年

※１　一般電話回線や警察などからの専用回線等の受付。

※２　いたずらや間違い、問合せ及び通報訓練等の受付。
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 過去５年間の１１９番別受付状況
（各年１月１日～12月31日）

電話別区分 累計 割合

固定電話 7,90934.50%

ＩＰ電話※ 4,52419.74%

携帯電話 10,48945.76%

合　　計 22,922100.00%

※　電話網の代わりにＩＰ網と呼ばれるインターネットを使用して音声をやりとりする電話。
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